
کا�لوگ ر�هکار
جامع HRM پگاه سیستم



سرمایه انسانی فقط نیاز به مد�ر�ت ندارد،
نیاز به دیده شدن و رهب�ی نیز دارد.



اگر :

تصمیمات سرمایه انسانی بر اساس داده های ناقص گرفته شود

فرآیندها جز�ره ای، کند و دستی باشند

خطای انسانی در حقوق، کارکرد و گز�رش ها بوجود ب�اید

مد�ر�ن تصو�ر شفافي از �های واقعی نی�وی انسانی نداشته باشند.  

نتیجه �وشن است:
�هره و�ی پای�ن می آید  

نارضایتی کارکنان افز�یش می یابد  

هز�نه ها قابل کنت�ل نیستند  

۲ کا�لوگ ر�هکار جامع HRM پگاه سیستم



یک قدم جلوتر از این چالش ها فکر کنید…

۳ ر�هکار جامع HRM «پگاه سیستم»

داده محور

یکپارچه

چابک

هم ر�س� با اهداف سازمان

آینده نگر

ر�هکار جامع HRM «پگاه سیستم»

با �وشش کامل چرخه عمر کارمند، سرمایه انسانی ر�

می کند.



۴ ر�هکار جامع HRM «پگاه سیستم»

این ر�هکار  :

فر�تر از نرم افز�ر، یک ز�رساخت مد�ر�تی بر�ی سازمان های حرفه ای است.

یکپارچه و عملیاتی بر�ی مد�ر�ت چرخه کامل سرمایه انسانی می باشد؛

از ســـاخ�ر ســـازمانی و جذب نی�و � کارکـــرد، حقوق، ا�ز�ا�ی عملکرد و ارتباط مســـتقیم با 

سیستم های مال� ر� �وشش می دهد.

هدف آن، ساده سا�ی فرآیندها و در اختیار گذاشتن اطلاعات قابل اتکا بر�ی مد�ر�ن است.



۵ ز�رسیستم های hrm پگاه سیستم

ز�رسیستم های hrm پگاه سیستم



نرم افز�ر تشکیلات

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

چارت سازمانی فقط یک فایل یا تصو�ر است

تغییر�ت ساخ�ر ثبت نمی شود

شر�یط احر�ز سمت ها شفاف و قابل کنت�ل نیست

 HRM ز�رسیستم های

۶ نرم افز�ر تشکیلات

ساخ�ر سازمانی منعطف همه چیز ر� ساخ�رمند می کند به گونه ای که:

تغییر�ت ساخ�ر قابل ثبت و پ�گی�ی باشد

چند چارت سازمانی به صورت همزمان مد�ر�ت شود

انتصاب افر�د با کنت�ل شر�یط احر�ز انجام شود



۷ نرم افز�ر تشکیلات

نرم افز�ر تشکیلات

 و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر نرم افز�ر تشکیلات :

طر�ح� و مد�ر�ت چارت سازمانی �و�ا

پشت�بانی از چند ساخ�ر همزمان

تعر�ف و کنت�ل شر�یط احر�ز شغل�

ثبت �ر�خچه تغییر�ت ساخ�ر و سمت ها

کنت�ل انتصابات بر اساس ضوابط تعر�ف شده

ارتباط مستقیم با جذب، احکام و حقوق

 HRM ز�رسیستم های



۸ نرم افز�ر جذب و استخدام

نرم افز�ر جذب و استخدام
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

��ومه ها در ایمیل ها و فایل ها �ر�کنده اند

جستجوی نی�وی مناسب زمان بر است

فرآیند جذب وابسته به افر�د است، نه سیستم

جذب و استخدام یک فرآیند قابل رهگی�ی خواهد بود به گونه ای که:

بانک ��ومه قابل جستجو ایجاد می شود .

تعر�ف معیارهای متناسب با هر شغل صورت می پذ�رد .

مد�ر�ت مر�حل جذب � استخدام نها�ی به شکل مستمر و متمرکز اتفاق میوفتد.



۹ نرم افز�ر جذب و استخدام

نرم افز�ر جذب و استخدام

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

تعر�ف نیازهای استخدامی بر اساس ساخ�ر سازمان

ا�ز�ا�ی ��ومه ها بر اساس معیارهای شغل�

ثبت سوا�ق تصمیمات استخدامی

اتصال مستقیم به ��ونده �رسنل� پس از استخدام

 HRM ز�رسیستم های



۱۰ نرم افز�ر �رسنل� و احکام

نرم افز�ر �رسنل� و احکام
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

��ونده های �رسنل� ناقص یا �ر�کنده هستند

صدور احکام زمان بر و مستعد خطا هستند

اصلاح احکام گذشته به سختی انجام می شود 

جمع آو�ی و تفکیک اطلاعات �رسنل، متمرکز خواهد شد به گونه ای که:

اطلاعات �رسنل یکپارچه نگهدا�ی می شود

صدور احکام فردی و گ�وهی به درستی و با سرعت انجام می شود

اصلاح احکام گذشته  به صورت خودکار اتفاق میوفتد .



۱۱ نرم افز�ر �رسنل� و احکام

نرم افز�ر �رسنل� و احکام

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

��ونده کامل الکت�ونیک �رسنل

پشت�بانی از انواع قر�رداد و وضعیت استخدام

محاسبه خودکار اصلاحات احکام

نگهدا�ی سوا�ق تغییر�ت حقوق و سمت

ارتباط مستقیم با حقوق و کارکرد

 HRM ز�رسیستم های



۱۲ نرم افز�ر کارکرد 

نرم افز�ر کارکرد (حضور و غیاب)
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

شیفت های متنوع و قوانین پ�چیده وجود داشته باشد 

اختلاف ب�ن �رسنل و واحد مد�ر�ت سرمایه انسانی بر سر کارکرد بوجود ب�اید.

محاسبات اضافه کا�ی و مرخصی به شکل دستی انجام شود .

کارکرد، واقعی و قابل استنادتر از گذشته  به گونه ای که:

محاسبات کارکرد خودکار انجام می شود

امکان ثبت و تأی�د درخواست ها فر�هم است

امکان اتصال به دستگاه های حضور و غیاب و اپلیکیشن مو�ایل فر�هم می گردد.



۱۳ نرم افز�ر کارکرد 

نرم افز�ر کارکرد (حضور و غیاب)

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

تعر�ف و مد�ر�ت شیفت های متنوع

محاسبه خودکار تأخیر، اضافه کا�ی و کسرکار

مد�ر�ت مرخصی، مأمور�ت و غی�ت

انتقال خودکار اطلاعات به نرم افز�ر حقوق و دستمزد

 HRM ز�رسیستم های



۱۴ نرم افز�ر ا�ز�ا�ی عملکرد

نرم افز�ر ا�ز�ا�ی عملکرد
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

ا�ز�ا�ی ها مقطعی و فرمالیته هستند

ارتباط مشخصی ب�ن عملکرد فرد و اهداف سازمان وجود ندارد

بازخوردها مستند و قابل پ�گی�ی نیستند

عملکرد سنجیده می شود، نه حدس و گمان ها   به گونه ای که:

ا�ز�ا�ی مب�نی بر هدف صورت می پذ�رد

مدل ٣٦٠ درجه قابلیت اجر��ی خواهد داشت

ثبت بازخورد و توافق نامه های عملکرد انجام می شود 



۱۵ نرم افز�ر ا�ز�ا�ی عملکرد

نرم افز�ر ا�ز�ا�ی عملکرد

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

تعر�ف شاخص های عملکرد فردی و شغل�

ثبت بازخوردهای مد�ر و کارمند

نگهدا�ی سوا�ق ا�ز�ا�ی دوره ای

گز�رش های تحلیل� عملکرد

HR Decisions  ارتباط ن�یج ا�ز�ا�ی با

 HRM ز�رسیستم های



نرم افز�ر حقوق و دستمزد
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

فرمول های پ�چیده و خطاپذ�ر بر�ی محاسبات حقوق داشته باشید.

وابست� ز�اد به افر�د کلیدی جهت ب�رسی و �ی�د درخواست و �رداخت ها داشته باشید.

دو�اره کا�ی در واحد مال� به دلیل عدم یکپارچ� بوجود ب�اید

دکمه محاســـبه حقوق به مانند دکمه صدور ســـند حســـابدا�ی آســـان می شـــود

به گونه ای که:

محاسبات حقوق، تفکی� و اس�ندارد می شود.

اسناد حسابدا�ی خودکار صادر می شوند.

لغو محاسبات و محاسبه مجدد سر��ع انجام می شود.

۱۶ نرم افز�ر �یم شیت



نرم افز�ر حقوق و دستمزد

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

فرمول سا�ی منعطف حقوق و مز�یا

محاسبه خودکار مالیات و ب�مه

ارتباط مستقیم با کارکرد و احکام

صدور خودکار اسناد حسابدا�ی

پشت�بانی از �رداخت های متنوع

کاهش خطای انسانی در محاسبات

 HRM ز�رسیستم های

۱۷ نرم افز�ر �یم شیت



۱۸ نرم افز�ر حقوق و دستمزد

نرم افز�ر �یم شیت
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

مشخص نیست نی�وی انسانی �وی چه ��وژه ای و چه مدت کار کرده است

محاسبه �های تمام شده دقیق نیست

��وژه ها قابل اندازه گی�ی خواهند بود   به گونه ای که:

محاسبه �های تمام شده نی�وی انسانی به درستی انجام می شود.

گز�رشات سود و ز�ان ��وژه معتبر خواهد بود .



۱۹ نرم افز�ر حقوق و دستمزد

نرم افز�ر �یم شیت

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

ثبت ساعات کارکرد به تفکیک ��وژه

تعر�ف مرکز هز�نه و فعالیت بر�ی هر ��وژه

ثبت سند حسابدا�ی به تفکیک هر ��وژه به از�ی هر نی�وی انسانی

و عوامل حقوقي آن

 HRM ز�رسیستم های



۲۰ (ESS) ور�ل کارکنان�

(ESS) ور�ل کارکنان�
 HRM ز�رسیستم های

مسائل ر�یجی که ممکن است در سازمان شما اتفاق ب�وفتد :

مر�جعات مک�ر �رسنل به واحد HR به شکل �وز�نه انجام می شود.

دسترسی شفاف به اطلاعات شخصی وجود ندارد

وارد نرم افز�ر شو�د، به هرچی�ی که به شما مر�وط است دسترسی خواهید داشت   

به گونه ای که:

مشاهده فیش حقوقي و احکام بر�ی هر �رسنل میسر می شود 

دسترسی به اطلاعات �رسنل� ساده و  به لحظه امکان پذ�ر است 

ثبت و پ�گی�ی آخر�ن وضعیت درخواست های مرخصی و مأمور�ت توسط خود �رسنل 

قابل انجام است .



۲۱ (ESS) ور�ل کارکنان�

(ESS) ور�ل کارکنان�

و برخ� و�ژ� های مم�ز دیگر :

مشاهده کارکرد و سوا�ق

ثبت بازخورد و ا�ز�ا�ی ها

دسترسی �نلاین و امن بر�ی کارکنان

 HRM ز�رسیستم های



«پگاه سیستم این اقدامات ر� به صورت
عملیاتی و یکپارچه در اختیار شما قر�ر می دهد.»

وقت اقدام رسیده است :  



اقدامات پ�شنهادی

گام ۱ | یکپارچه سا�ی اطلاعات منا�ع انسانی

تجم��ع اطلاعات �رسنل�، ساخ�ر سازمانی، احکام و کارکرد در یک سیستم متمرکز

حذف فایل ها و سامانه های جز�ره ای و غیرقابل کنت�ل

گام ۲ | اس�نداردسا�ی فرآیندهای منا�ع انسانی

تعر�ف فرآیندهای واحد بر�ی جذب، انتصاب، صدور حکم، ا�ز�ا�ی و �رداخت حقوق

کاهش وابست� عملیات HR به افر�د و تجر�ه شخصی

گام ۳ | افز�یش شفافیت بر�ی مد�ر�ن و کارکنان

دسترسی مد�ر�ن به گز�رش های دقیق و به �وز

امکان مشاهده اطلاعات فردی و ثبت درخواست ها توسط کارکنان از طر�ق �ور�ل

گام ۴ | مکانیزه سا�ی محاسبات و کاهش خطا

خودکارسا�ی محاسبه کارکرد، اضافه کا�ی، مرخصی و حقوق

کاهش خطاهای انسانی و اصلاحات مک�ر

گام ۵ | اتصال منا�ع انسانی به سیستم های مال�

انتقال مستقیم اطلاعات حقوق و دستمزد به حسابدا�ی

محاسبه دقیق �های تمام شده نی�وی انسانی و ��وژه ها

گام ۶ | استفاده از داده بر�ی تصمیم گی�ی

تحلیل ساخ�ر سازمانی، هز�نه نی�وی انسانی و عملکرد کارکنان

پشت�بانی از تصمیم های مد�ر�تی بر اساس داده واقعی، نه حدس

گام ۷ | �ز�دسا�ی زمان واحد منا�ع انسانی

کاهش مر�جعات حضو�ی و درخواست های تکر��ی

تمرکز منا�ع انسانی بر برنامه ر��ی، توسعه و نگهداشت سرمایه انسانی

۲۳ اقدامات پ�شنهادی



چر� پگاه سیستم؟

۲۴ چر� پگاه سیستم ؟

به �وز باشید:
تلاش می گردد آخر�ن دس�وردهای نرم افز��ی در محصولات شرکت لحاظ گردد.

استقر�ر و ر�ه اندا�ی:
«پگاه سیسستم» صرفاً به آموزش بسنده نکرده و پس از ف�وش هم گام با مشتر�ان در 

ر�ه اندا�ی نرم افز�ر کنار آن ها بوده � مر�حل عملیاتی شدن نرم افز�ر تخصصی اتفاق افتد.

پشت�بانی حرفه ای و اثر�خش:
پس از مرحله اســـتقر�ر و در بخش پشـــت�بانی، با پشـــت�بانی کارآمد نیازهای مشـــتر�ان ر� 

برطرف می کنیم.
در یک کلام و فر�تر از شـــعار و اغر�ق،  مشتر�ان ر� شرکای استر�تژ�ک خود می دانیم و شانه 

به شانه با آن ها و در کنار آن ها هستیم.

ار�ئه ر�هکارهای مختلف فرآیندی:
با توجه به تجر�ه های مختلف پ�اده ســـا�ی نرم افز�رها و امکانات ز�رساختی محصولات بر 

حسب صنعت و نوع شرکت مشت�ی محصولات ر� ار�ئه می کنیم:
ر�هکار و�ژه هلدینگ ها

ر�هکار و�ژه شرکت های تولیدی
ر�هکار و�ژه شرکت های با�رگانی

ر�هکار و�ژه شرکت های پخش
ر�هکار و�ژه شرکت های خدمات پس از ف�وش

ر�هکار و�ژه شرکت های پ�مانکا�ی، مهندسین مشاور و موسسات مال� و حسابرسی

مب�نی بر �هتر�ن تجر��ات (Best Practices) صنا��ع مختلف
پس از ۲۳ ســـال تجر�ـــه، ام�وز می توانیم بگو��ـــم که بر�ی صنا��ع گوناگـــون، �وش ها و 

الگوهای اجر��ی مب�نی بر �هتر�ن تجر��ات ر� تدو�ن کرده ایم؛ �وش ها�ی که سازمان ها ر� 

از �زمون وخطـــا در انتخاب و اســـتقر�ر نرم افز�ر �ی نیـــاز می کند و اجر�ی موفـــق و عملیاتی 

ر�هکارهای پگاه سیستم ر� تضمین می نماید.

و�ژ� های اصیل پگاه: 
مقایس پذ�ر، توسعه پذ�ر، تطبیق پذ�ر، اتصال پذ�ر



۲۵ سبد محصولات پگاه سیستم



۲۶ �ر�خچه پگاه سیستم

�ر�خچه پگاه سیستم



تلفن پشت�بانی و ف�وش:

۰۲ ۱ -۴ ۱ ۳ ۶۷۰ ۰ ۰
info@pegahsystem.com

www.pegahsystem.com

ERP پگاه سیستم مانند یک ارکستر عمل می کند؛

جا�ی که هر ما�ول، مانند یک ساز تخصصی، در هماهن� با دیگر�ن می نوازد.

و در این ارکستر، منا�ع انسانی نقش گ�وه زهی ر� دارد؛

هسته ی احساسی و پ�وسته ی اجر�، که ر�تم همکا�ی، فرهنگ سازمان و 

هماهن� انسانی ر� شکل می دهد.


